
UBND HUYỆN SƠN DƢƠNG 

PHÒNG LAO ĐỘNG- TB&XH 

 
 

Số:  214 /CV-LĐTBXH 

V/v thông báo số điện thoại gọi ra từ 
Tổng đài quốc gia bảo vệ trẻ em 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 
     

Sơn Dương, ngày 04  tháng 8 năm 2020 

Kính gửi:  

          - Trung tâm Văn hóa, Truyền thông và Thể thao; 

               - Ủy ban nhân dân các xã, thị trấn. 
 

Thực hiện Văn bản số 813/SLĐTBXH-BVCSTE-BĐG ngày 03/8/2020 của 

Sở Lao động - Thƣơng binh và Xã hội tỉnh Tuyên Quang về việc thông báo số 

điện thoại gọi ra từ Tổng đài quốc gia bảo vệ trẻ em. 

Tổng đài điện thoại quốc gia bảo vệ trẻ em  111  đƣ c Lu t Trẻ em và 

Nghị định số   /201 /NĐ-   ngày 0 / /201  của  hính phủ quy định  à địa chỉ 

thƣ ng trực để ti p nh n, xử    thông tin, thông báo, tố giác nguy cơ, hành vi 

xâm hại trẻ em; có nhiệm vụ phối h p, k t nối  iên ngành,  iên cấp để tƣ vấn, xác 

minh, chuyển tuy n thực hiện quy trình hỗ tr , can thiệp các trƣ ng h p trẻ em 

có nguy cơ bị xâm hại. Đồng th i  ục Trẻ em phối h p với  ục Viễn thông, Bộ 

Thông tin và Truyền thông, các  ông ty cung cấp dịch vụ viễn thông thực hiện 

các giải pháp kỹ thu t để các cuộc gọi của Tổng đài điện thoại quốc gia bảo vệ 

trẻ em đ n các thuê bao di động, cố định có màn hình hiện số 111. 

Để Tổng đài điện thoại quốc gia bảo vệ trẻ em  111  đƣ c ngƣ i dân trên 
địa bàn bi t và sử dụng có hiệu quả, đ ng quy định.  hòng Lao động - Thƣơng 

binh và Xã hội đề nghị Trung tâm Văn hóa, Truyền thông và Thể thao, Ủy ban 
nhân dân các xã, thị trấn phối h p triển khai thực hiện một số nội dung sau: 

1. Trung tâm Văn hóa, Truyền thông và Thể thao 

           Truyền thông trên các phƣơng tiện thông tin đại ch ng về Tổng đài điện 

thoại quốc gia bảo vệ trẻ em  111  để các cấp, các ngành và ngƣ i dân trên địa 
bàn huyện nắm bi t sử dụng và hiểu đƣ c   ngh a của Tổng đài trong việc bảo 
vệ trẻ em. 

2. Ủy ban nhân dân các xã, thị trấn 

-  Tăng cƣ ng công tác tuyên truyền trên hệ thống truyền thanh cơ sở thông 

báo số gọi ra chính th c của Tổng đài điện thoại quốc gia bảo vệ trẻ em  à số 111 

tới cán bộ và nhân dân trên địa bàn bi t và có trách nhiệm bảo vệ trẻ em trong 

phạm vi quản    của địa phƣơng. 

 - Yêu cầu cán bộ phụ trách công tác bảo vệ, chăm sóc trẻ em chủ động 
ti p nh n và phản hồi thông tin cho Tổng đài điện thoại quốc gia bảo vệ trẻ em 

 111  theo quy định của pháp  u t hiện hành. 

 - Khi có trẻ em bị xâm hại xảy ra trên địa bàn, đề nghị Ủy ban nhân dân các xã, thị 

trấn phải thông tin, báo cáo gửi về  hòng Lao động - Thƣơng binh và Xã hội để cùng phối 
h p giải quy t. 
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 Phòng Lao động - Thƣơng binh và Xã hội trân trọng đề nghị Trung tâm 

Văn hóa, Truyền thông và Thể thao, Ủy ban nhân dân các xã, thị trấn quan tâm 
phối h p, triển khai./. 

Nơi nhận: 

- Nhƣ trên (Phối h p); 

- Sở LĐ-TB&XH (B/c); 

- UBND huyện (B/c); 

- LĐ phòng LĐ-TB&XH; 

- Lƣu: VT-LĐ 

KT. TRƯỞNG PHÒNG 

PHÓ TRƯỞNG PHÒNG 
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