UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH TUYEN QUANG Doc lap - Tw do - Hanh phiic

S6:2821  /UBND-KGVX Tuyén Quang, ngay 12 thing 9 ndm 2020
V/v tang cuong trién khai thuc hién
Quyét dinh sb 55/2016/QB-TTg ngay
26/12/2016 cua Thu tuéng Chinh phn

Kinh gui:
- Céc s6, ban, nganh, doan thé cua tinh;
- Cong an tinh;
- B6 Chi huy Quan su tinh;
- Buu dién tinh;
- Céc huyén 1y, thanh ty;
- Hoi dong nhén dén, Uy ban nhén dén, Uy ban Mt tran
T6 qude huyén, thanh phé.

Can ctr Quyét dinh sb 55/2016/QD- -TTg ngay 26/12/2016 cta Thu tuéng
Chinh phti vé Mang buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nudc;

Thuc hién Thoéng tu s6 16/2017/TT. -BTTTT ngay 23/6/2017 ctia B§ Théng
tin va Truyen théng vé vi¢c Quy dinh chi tiét mot sd noi dung va bién phap thi
hanh Quyét dinh s6 55/2016/QD-TTg ngay 26/12/2016 ctia Thi tuéng Chinh phu
Thong tu s6 23/2017/TT-BTTTT ngay 29/9/2017 ctia B Théng tin va Truyén
thong vé viée Quy dinh muc gia cude tdi da dich vu buu chinh phyc vu co quan
Déang, Nha nuéc & dia phuong (sau day goi tit 1a dich vu buu chinh KT1) (c6 van
ban phd t6 guri kem theo).

Uy ban nhan déan tinh ¢6 y kién nhw sau:

1. C4c co quan Pang, Nha nude, t6 chic chinh tri - x4 hoi trén dia ban
tinh duge quy dinh tai phu luc II (kém theo Quyét dinh sé 55/2016/QD-TTg ngay
26/12/2016 ctia Thu tuéng Chinh phu):

- Thure hién nghiém tuc viée sir dung dich vu buu chinh phuc vu co quan Pang,
Nha nuée (dich vu buu chinh KT1) khi gt tai liéu, vat mang bi mat Nha nude theo
quy dinh tai Quyét dinh sb 55/2016/QD-TTg ngay 26/12/2016 ctia Thii tuéng Chinh
phti va dam bao tuén thu cc quy dinh ctia phap lut vé bao vé bi mat Nha nudc.

- Chiu trach nhiém truéc phap ludt vé ndi dung buu glri va phdi hop véi
buu dién tinh déi so4t san luong, xac nhan chét luong dich vu, tao diéu kién cho
Buu dién tinh trong viéc chuyén phat dich vu buu chinh KT1.

2. S& Thong tin va Truyén théng:

- Chu tri, phdi hop véi cac nganh lién quan chi dao, huéng din Buu dién
tinh va cac co quan, don vi to chtre trién khai thuc hién dich vu buu chinh KT1
trén dia ban tinh theo quy dinh. Téng hop bdo céo dinh ky tinh hinh thuc hién
v6i Uy ban nhén dan tinh.
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- T chirc kiém tra, gidm sét viée trién khai thuc hién dich vu buu chinh
KTI1 cua Buu dién tinh dam bao ding quy dinh vé gia cudc, chat luong dich vu,
an toan, an ninh trong cung tng dich vu buu chinh KT1.

3. Céng an tinh: Huéng dan viée thuc hién cac quy dinh vé bao vé bi mat
Nha nuéce trong cung tmg dich vu buu chinh KT1; Péng thoi phéi hop vo1 Buu
dién tinh tham tra tiéu chun chinh tri ngu’orl lao dong tham gia truc tiép vao qua
trinh cung Gng dich vu buu chinh KT1. Trién khai cong tdc dam bao an ninh, an
toan thong tin trong cung tng dich vu buu chinh KT1.

4. S¢ Tai chinh: Huéng dan viéc str dung kinh phi khi thuc hién dich vu
buu chinh KT1 cua cdc co quan, don vi theo gia cude sit dung dich vu do B6
Théng tin va Truyén théng ban hanh.

5. Buu dién tinh Tuyén Quang;:

- T4 churc thuc hlel‘l viéc cung cap dich vu Buu chinh KT1 theo dung quy
dinh tai Quyét dinh sb 55/2016/QB-TTg ngay 26/ 12/2016 cua Thu tu.'ong Chinh
phu va cac quy dinh hién hanh; huéng dan, cung cip diy du thong tin vé dich vu
cho cac co quan, td churc; tudn thu day du quy trinh, quy dinh nghiép vy, quy
dinh vé két n01 an ninh, an toan; dong théi ph01 hop céc don vi lién quan kiém
tra, xir Iy su ¢6 vé an ninh, an toan trong cung cép dich vu buu chinh KT1.

- Thudng xuyén kiém tra, danh gia vé mirc do an ninh, an toan, trong cung
Ung dich vu buu chinh KT1 trén dia ban tinh, trién khai mot sb bién phép phong
ngtra, khic phuc kip thoi khi Xdy ta sy cd trong cung cap dich vu buu chinh
KT1; thuc hién thdm tra tiéu chuin chinh tri ngudi lao déng duoc tuyén chon
tham gia truc tiép vao qua trinh cung ung dich vu buu chinh KT1.

- Dinh ky bdo cédo két qua thuc hién véi Uy ban nhan dan tinh (qua S&
Théng tin va Truyén thong dé tong hop) theo quy dinh./.

TM. UY BAN NHAN DAN
Noi nh@n:,,g/ KT. CHU TICH
~ Nhy tron; ~RHO CHU TICH
- Thuong truc Tinh ty;
- Thuéng true HDND tinh; | (b4o c4o)
- Cht tich UBND tinh;
- Cac PCT UBND tinh;
- Chanh Vin phong UBND tinh;
- PCVP UBND tinh Nguyén Thanh
- Céng TTOT tinh;
- Luu: VT, KGVX (Giang).

Hoang Viét Phwong



BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
7 Poc lap - Tu do - Hanh phiie

Sé: 16 2017TT-BTTTT Ha N6i, ngcv dd thing 6 nam 2017

B : Don vi ky s6:
 TRUNG TAM THONG TIN

THONG TU
Quy dinh chi tiét mét s6 ndi dung va bién phap thi hanh Quy ét dinh
s0 :5[2{)16/QD-TTg ngay 26 thang 12 nim 2016 ctia Thi twéng Chinh phu
vé Mang buu chinh phuyc vu co quan Pang, Nha nudc

Cén cir Ludt Buu chinh ngay 17 thang 6 nam 2010;

Can cwr Nghi dinh $6 17/2017/ND- CP ngay 17 thang 02 nam 2017 cua Chinh
phi quy dinh chitc nang, nhiém vy, quy én han va co cdau 16 chire ciia B Thong tin
va Truyén thong:

Can cir Omér dinh s6 552016 OD-TTg ngay 26 thang 12 nam 2016 cua Thu
tuwing Chinh phit vé Mang buu chinh phuc vu co quan Dang, Nha nudc;

Can cir Quyét dinh s6 41/2011/0D-TTg ngay 03 thang 8 nam 2011 cua Thu
ruecng Chinh phu vé viée chi dinh doanh nghiép thue hién duy tri, quan Iy mang
buu chinh cong cong, cung vmg dich vu buu chinh céng ich, dich vu buu chinh
quoc e

Theo dé nghi cua Vu iruong Vie Buu chinh,

B¢ truong Bo Thong tin va Truyén thong ban hanh Thong tw quy dinh chi tiét
mot s6 noi dung va bién phdp thi hanh Quy et dinh 56 35/2016/0P-TTg ngay 26
thang 12 nam 2016 cia Thi tuong Chinh phi vé Mang buwu chinh phuc vu co quan
Pang. Nha nuoc.

Chuong 1
QUY DINH CHUNG

Pic¢u 1. Pham vi di¢u chinh

Théng tu nay quy dinh chi tiét mot s6 ndi dung va bién phép thi hanh quét
dinh 56 55/2016/QD-TTg ngay 26 thing 12 nam 2016 ctia Thi tuéng Chinh phu veé
Mang lmu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nudce (sau day dugce 3;01 tit 1a quct
dinh 50 55/2016/QD- Fiﬂ) oom: Dich vu va chat lugng dich vu; két néi mang; an
ninh, an toan trong cung cap dich vu: luu trix tai ligu; kiém tra; bdo cdo, giao ban vé
VIEC cung Cap dich vu buu chinh KT1.

. A K .
Picéu 2. Doi tuwgng ap dung

Thoéng tu nay ap dung ddi voi Cuc Buu dién Trung wong, Tong cong ty Buu
dién Viét Nam va ¢dac to chie. ca nhan ¢é lién quan dén hoat dong cua Mang biru
chinh phuc vu co quan Pang. Nha nudec.



~ Chuwong 11
DICH VU VA CHAT LUQNG DICH VU

Diéu 3. Dich vu buu chinh KTl

1. Dich vu buu chinh KT1 1a dich vu chap nhan, van chuyén va phat buu g
KT1 (gom: Thu, goi, kién tai lieu) trén Mang buu chinh phuc vu co quan DPang,
Nha nude trong pham vi ndi tinh va lién tinh.

2. Dich vu buu chinh KT1, bao gom:

A

a) Dich vu KT1 1a dich vu chap nhéan, van chuyén va phét buu gui KTl
khong co yéu cdu vé do khin va do mat.
by Dich vu KT1 theo do khan:
- Dich vu KT1 Hoa téc la dich vu KT1 ¢6 yéu cau vé toe dd xir 1y nhanh;

- Dich vu KT1 Hen gio la dich vu KT1 ¢o yéu cau phat buu giri KT1 dén dia
chi nhin theo thoi gian nguoi gui chi dinh.

¢) Dich vu KT1 theo d& mat (A, B, C) la dich vu chap nhin, van chuyén va
phat buu gui KTT mang bi mat nha nudce theo mire do Tuyét mat, T mat, Mt va
cO veu cau bao dam do tin ciy cao khi vin chuyén va phat.

Pit¢u 4. Chat lwong dich vy buu chinh KT1

I. An toan buu giri: 100% buu gui KT1 duge phat den dia chi nhan trong
tinh trang khdéng bi suy suyén. hur hong lam anh huong dén nodi dung buu gui, trir
trudng hUp hit kha khang theo quy dinh cua phap luat.

. Thai gian phuc vu: Dich vu buu chinh KTT duge cung gap lién tuc 24 gio
trong mot ngay va 07 ngay trong mot ludn ké ca ngay nghi 1&, Tét.

ian Suat phat: Buu gui KTl duoc phéat téi cap huyén t6i thiéu 02
lan/ngay. Téan suat phat ton c:ap xa duoc thue hién theo quy dinh cta Cuc Buu dién
Trung uong sau khi théng nhat voi Tong coéng ty Buu dién Viét Nam.

4. Thoi gian toan trinh:

a) Thoi gian toan trinh dich vy buu chinh KT la khoang thoi gian tinh tu
khi buu gui KT1 duge nhén giri cho téi khi duge phat 1an thi nhat dén dia chi nhan
chi trén buru gui, trir trrdng hop bat kha khang theo quy dinh cta phap luat.

b) Thoi gian toan trinh dich vu buu Lhmh I\Tl ducrs, xac dinh theo cong thuc
J +n (trong do. I 1a ngay nhéan g, duoc thé hién hano ddu ngay trén buu gui van
Ia s ngay lam viée).

¢) Trong pham vi ndi tinh, thoi gian toan trinh tdi da la:
- Dich vu KT1 va dich vu KT1 theo d6 mat: <+ 1,5;

_ Dich vy KT1 Hoa toe: 1+ 1

dy Trong pham vi lién tinh, thoi gian toan trinh tHi da la:

- Dich vu KT1 va dich vu KT1 theo do mat: J + 3.5:



- Dich vu KT1 Hoéa toéc: J + 2.5
d) Buu giri KT1 Hen gio duge phét theo yéu cau cua nguoi guil.

Pi¢u kién thuc hién dich vu: Buu gui KT1 Hen gio phai dugc chap nhén
trude thoi gian phat t6i thiéu 04 gior d6i vai dia chi nhan ¢ khu vure ndi thanh; 12
gid dbi vai dia chi nhan & khu vue ngoai thanh va 24 gio ddi véi dia chi nhén trong
pham vi lién tinh.

e) Dbi véi dia ban thude danh muc ving ¢o diéu kién dia ly dac biet: Thoi
gian toan trinh cta cée dich vy KT1 thue hién theo thye té.

g) Cuc Buu dién Trung uong c6 trach nhiem quy dinh chi tiét thoi gian toan
trinh cac dich vu KT1 trén toan Mang buu chinh phuc vu co quan DPang, Nha nudc
(dén trung tam xa) sau khi théng nhat véi Toéng cong ty Buu dién Viét Nam.

h) Quy dinh v& viéc phat buu giri KT1:

- Trong gid lam viéc: Buu guri KT1 duge phat dén dia chi nhan ghi trén buu
gul;

- Ngoai gio lam viéc, thu Bay, Chu nhat va ngay nghi 1&, Tét: Buu gui KT1

duoe phéat dén dau moi do déi tuong st dung dich vu chi dinh theo quy dinh tai
khoan 5 Piéu 18 Thong tu nay.

3. Thoi hiéu khiéu nai: 06 thang, ké tir ngay két thiic thoi gian toan trinh cta
buu gut K'T1.

6. Thoi han giai quyet khiéu nai: Khong qua 07 ngay lam vice ké tr ngay
nhan dugce khiéu nai.

7. Xt 1y vi pham va béi thudng thiét hai:

a) Moi vi pham vé ché do bao vé bi mat nha nudc dbi vai buu gai KT
mang bi mdt nha nudc phai duoce di¢u tra lam ro. To chire, ca nhdn ¢ hanh vi vi
pham, tuy theo tinh chit, hau qua tac hai gdy ra sé bi xur ly ky ludt, xu ly vi pham
hanh chinh hoac truy ctru trach nhiem hinh sy

b) Viée boi thuong thiét hai doi véi buu gui KT1 duge thuc hién theo quy
dinh cua phap luat.

Chuong I
KET NOI MANG

Diéu 5. Quy dinh chung vé két ndi mang

1. Cuc Buu dién Trung vong va T ong c¢ong ty Buu dién Vigt Nam phai thue
hién vide két ndi mang va cung cap dich vu buu chinh KT1 dap ung cac yéu cau
bao dam bi mét nha nudc; an ninh va an toan: thonﬂ nhat trong t6 chire quan 1y,
van hanh va khai thac; bao dam tuan tht quy dinh vé trang thiét bi chuyén ding va
quy dinh nghiép vu; tuyén chon nguoi lao déng du tiéu chuén theo quy dinh.
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2. Viée ket noi duoc thuce hién theo Hop dong két noi gitra hai bén, theo quy
dinh tai Théong tu nay va phap luat lién quan.
.~ b W R
Dieu 6. Hop dong ket noi
i lu’p dong két noi phat co nhirng ndi dung chinh sau:

Thong tin chung vé don vi (tén. dia chi tru so Chmh s dién thoai) va
nguoi dm dién theo phap ludt cua don vi (ho va tén, chuc vy, s6 dién thoai lién hé,
dia chi thu dién ).

2. Thong tin lién quan dén viéc thuce hién ket noi:

a) Dia diém két ndi; thong tin vé dan moi lién hé cua cac bén (ho va tén,
chire vy, s6 dién thoai lién he, dia chi thu dien ) diéu kién cta ngudi lao ddng
tham gia true tiép vao qud trinh cung cap dich vu buu chinh KT1;

b) Chat luong dich vu; chi phi két ndi; dbi soat san luong buu gui va xac
nhan chat hrong dich vu; giam trir gia tr1 thanh toan khi co vi pham nghia vu; phoz
hop xu 1y khi ¢o khiéu nai vé chiit luong cung cap dich vu hodc ¢6 su ¢b vé an
ninh, an toan trong cung cap dich vu; co s¢ dir liéu va chia sé dir ligu trong cung
cap dich vu:

¢) Quyén va nghia vu khac cua cac bén.
- A - A e A A
Dieu 7. Ky ket Hop dong ket noi
I. Cuc Buu dién Trung uong vaT ong cong ty Buu dién Viét Nam dam phan
cac noi dung cua Hop ddng két ndi. Sau khi hai bén thong nhat, Cuc Buu dién

Trung wong c6 trach nhiém trinh Bo ]hm} ' 1in va "ixuvcn thong dur thao Hop dong
két noi trude khi ky két.

. Trong thoi han 07 ngay lam vice ké tir ngay nhan duge dur thao Hop dong
két noi, BQ Thong tin va Truyén théng c6 y kltl’l bang van ban gui Cuc Buu dién
Trung uong vé ndi dung dy thao Hop dong két ndi.

Truong hop noi dung dur thao Hop dong két noi chua ro, chua pht hop Vol
cac quy dinh cua phap luat, B¢ Thong tin va Truyén théng véu cau Cuc Buu dién
Trung wong thuyét minh, giai trinh.

Picu 8. Sira doi, bo sung Hop dong két noi

I. Cuc Buu dién Trung uong ¢6 trach nhiém trinh dé B Théng tin va
Truyvén thong co ¥ kién bang van ban trude khi thay doi cae ndi dung sau:

a) Chi ticéu chat luong dich vu:

b) Chi phi ket noi;

¢) Diéu kién giam trir gia trj thanh toan khi cO vi pham nghia vu;

d) Phoi hop xtr 1y khi ¢o khi¢u nai vé chat luong cung cap dich vu hodc ¢
sur ¢ vé an ninh, an toan trong cung Ldp dich vu.

2. Cue Buu dién Trung uong ¢é trich nhiém thong bao vl Bo Thong tin va
Truyén thong khi thay doi cac néi dung saw:



a) Thong tin chung vé don vi va ngudi dai dién theo phép ludt cua don vi;

b) Dia diém két ndi; théng tin vé dau moi lién hé cia cac bén (ho va tén,
chirc vu, sd dién thoai lién hé, dia chi thu dién u1); diéu kién cua nguoi lao dong
tham gia truc tiép vao qua trinh cung cap dich vu buu chinh KT1: co s dir liéu va
chia sé dir liéu trong cung cap dich vu.

Chuong v )
AN NINH, AN TOAN TRONG CUNG CAP DICH VU

+ A - - @ ~
Picu 9. Bao dam an ninh, an toan

Vi¢e bao dam an ninh, an toan trong cung cap dich vu buu chinh KT1 I duge
thue hién theo quy dinh tai Dicu 6 Quyét dinh s 55/2016/QD-TTg va céc yéu cau
sau:

I. Mang buu chinh do Cuc Buu dién Trung uong tryc tiép quan ly va khai
thac duoc dau tu trang > thiét bi chuyén dung dé kiém tra, bao dam an ninh, an toan
va dugc bd tri Iuc luong bao vé chuyén trach.

2. Mang buu chinh ¢dng céng khi cung cap dich vu buu chinh KT1 phai dap
ung cac yéu cau sau:

a) Tai Buu dién trung tdm tinh, thanh phd truc thude trung wong phai thanh
lap buu cuc khai thac dich vu buu chinh KT

b) Tai Buu dién trung tam huyén, qudn, thi xa, thanh phé thude tinh, thanh
phé thudc thanh phd true thude trung wong phai bo tri riéng khu vue khai thac dich
vu buu chinh KT1;

¢) Chi dinh nguot lao dong chiu trach nhiém vé hoat dong cung cap dich vu
buu chinh KT1.

3. Co so khai thac dich vu buu chinh K'T1 phai ¢6 néi quy va kiém soat chat
ché ngudi ra vao khu vue nay.

4. Buu gui KT1 duoce vin chuyén va phat bang xe buu chinh chuyén dung.
Trong truong hop can thiét phai st dung cac phuong tién khac thi don vi cung cap
dich vu ph'u b tri nhan vién khai thac dich vu buu chinh KTT ap tai tai, hop chira
buu giri KT1 trong sudt qua trinh van chuyén.

5. Tai chita buu giri KT1 phai dugce lam bang chat liéu dai bén, chéng chay,
chong tham nude. Hop chira buu gii KT1 phai duge lam bang chat lidu chéng
chay, chong va. Tui, hop chira buu gii KT phai duge niém phong hodc ¢6 khoa
bao vé trong sudt qua trinh van chuyén; duge gian dinh vi khi dung dé van chuyén
buu giri KT1 Tuyét mat va cac buu gii KT1 khace theo véu cau cua Vin phong
Trung vong Dang, Vian phong Chu tich nuée, Van phong Quoc héi va Van phong
Chinh phu.

6. Xe buu chinh chuyén dung dé di phat buu gui KT phm ¢ thing bang
chét lidu chdng chay, chéng thdm nudc, chéng v& va ¢6 khoa bao vé



7. Trong trudong hop can thiét khi van chuyén va phét buu gui KT1 mang bi
mat nha nude, Cuc Buu dién Trung uong chu dong bo tri ngudi bao vé hogce phoi
hop vai co quan ¢ong an dé durge bo tri lue lugng bao v¢ chuyén trach.

8. Hé thong mang may tinh va phan mém ung dung phuc vy viéc cung cap
dich vu buu chinh KT1 phai bao dam an ninh, an toan thong tin.

Diéu 10. Trach nhiém cia Cuc Buu dién Trung wong

1. Thuc hién cac bién phap bao vé an toan co so ha 'tféing cung cép dich vu
buu chinh KT1 do Cuc Buu dién Trung vong quan ly, diéu hanh, khai thac; phat
hi¢n, ngan chan kip thoi cac trudng hop loi dung viée cung cap dich vu buu chinh
KT1 dé hoat ddng xam pham an ninh quf“)c gia, trdt tyu, an toan xa hai.

2. Tuan thu quy dinh ve tuyén chon nguoi lao dong va quy dinh nghiép vu,
quy trinh cung cap dich vu buu chinh KT1.

3. Kiém tra, danh gia vé mire do an ninh, an toan va chat luong dich vu: thuc
hién cac bién phap phong, tranh vi khac phue kip thai khi xay ra su co trong cung
cap dich vu buu chinh KT1.

4. Bao dam bi mat thong tin riéng lién quan dén co quan, t& chire va ¢4 nhédn
str dung dich vu buu chinh KT1 theo quy dinh cua phép luat.

5. Thong bao cho co quan nha nude ¢ tham quyen lién quan dé xur ly theo
quy dinh ctia phap ludt khi phdt hién hodc nghi ngo khéng bao dam an ninh, an
toan thong tin.

6. Pao tao, tuyén truyén ndng cao nhan thirc v€ an ninh, an toan cho can bo,

&
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cong chire, vién chire va ngudi lao dong tham gia truc tiép vao qua trinh cung cap
dich vu buu chinh KT1.

7. Bao cao B Thong tin va Truyen thong kip thoi khi xay ra su ¢o vEé an
ninh. an toan trong cung cap dich vy buu chinh KT1.

o A - - . A - g A A .~ re o~

Pi¢u 11. Trach nhiém cua Tong cong ty Buu di¢n Viet Nam

i. Chu tri, phoi hop Cuc Buu dién Trung uong thuc hién cédc bién phap bao
v¢ an toan co s¢ ha tang cung cap dich vu buu chinh KT1 tai dja phuong; phit
hién, ngan chan kip thai céce trudmg hop 1ot dung viée cung cap dich vu buru chinh
KT1 tai dia phuong dé hoat dong xam pham an ninh quoc gia, trat ty, an toan xa
hoi.

2. Tuan tha quy dinh vé wyén chon nguoi lao dong va quy dinh nghiép vu,
quy trinh cung cap dich vu buu chinh KT1.

3. Kiém tra. danh gia vé mitc do an ninh, an toan va chat luong dich vu trong
cung cap dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong: thuc hién cic bién phap phong
tranh va khac phuc kip thoi khi xay ra su ¢o trong cung cap dich vu buu chinh
KT1.

4. Bao dam bi mat thong tin riéng lién quan dén co quan, to chie va ca nhan
str dung dich vu buu chinh KT1 theo quy dinh cua phap luat.

N



. Théng bdo cho co quan nha nude ¢o thim guyen lién quan dé xir ly theo
quy dmh ctia phap ludt khi phat hién hogc nghi ngo khong bao dam an ninh, an

toan thong tin.
6. th hop voi Cuc Buu dién Trung vong dao tao, tuyen truy én nang cao

nhéan thirc vé an ninh, an toan cho can bg, cong chirc, vién chirc va nguol lao dong
tham gia truc tiép vao qué trinh cung cap dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong.

7. Phéi hop vaéi Cuce Buu dién Trung wong bdo cdao Bo Thong tin va Truy én
thong va chi dao céc don vi trire thuge béo cdo kip thoi khi xay ra su ¢6 vé an ninh,
an toan trong cung cap dich vy buu chinh KT1 tai dia phuong.

Ch wong vV
LUU TRU TAI LIEU

Picu 12. Tai liéu

I. Tai lidu ban giay vé buu gui KT la céc tai licu duoc tgo lap & dang van
ban hinh thanh trong qua trinh cung cap dich vu buu chinh KT1. Tai liéu luu triv
ban gidy phai dugc bao quan va su dung trong thoi han luu trir quy dinh tai Diéu
13 Thong tu nay.

2 Tai liéu dién tir vé buru giri KT1 14 tai liéu duoc tao 1ap ¢ dang thong diép
dir liéu hinh thanh trong qua trinh cung cap dich vu buu Lhmh KTI1. Tai liéu luu
trir dién tir phai dap vmg céac tiéu chudn dir liéu thong tin ddu vao, bao dam do xéc
thue, an toan va kha nang truy cap; duge bao quan va su dung theo phuong phap
chuyén mon, nghiép vu riéng biét theo quy dinh cua phap luat.

Picu 13. Thoi han leu trir tai liéu

. Théi han lueu trir tai Cyce Buu dién Trung vong va Teno cong ty Buu dién

Viét \iam dbéi voi tai li¢u ban ma\ t6i thieu 1a 02 nam: doi véi tai licu dién wr toi
thicu 1a 03 nam ké tir ngay buu gui KTT duoc chap nhan.

2. Cuc Buu dién Trung uong va Téng céng ty Buu dién Viét Nam chiu tréch
nhiém vé tinh chinh xéc cua 1ai lleu luu trir; giai trinh va cung cap cho co quan ¢o
thdm quyén khi ¢ yéu cau.

Chuong VI
KIEM TRA
Pidu 14. Kiém tra theo dinh ky va dét xuét
I. Kiém tra theo dinh kyv: 01 lan/nam.
a) Tham quy én kiem tra:
B& Thong tin va Truyén thong thyc hién kiém tra dinh kv theo ké hoach viée
cung cap dich vu buu chinh KT1 trén toan mang hadi. Cuc Buu dién Trung uong

thue hién kiém tra dinh k¥ theo ké hoach viée cung cép dich vu buu chinh KT1 tai
dia phuong;



b) NoOi dung kiém tra: Viée chip hanh cac quy dinh quan ly vé dich vu; chat
luong dich vu: két ndi mang: an ninh, an toan; luu trir tai licu; bao cdo va cdc noi
dung lién quan khac.

2. Kiém tra dot xuat: Bo Thong tin va Truyén thong va Cuc Buu dién Trung
rong quyét dinh viée kiém tra dot xuat khi can thiet.

Khi kiém tra dot xuat, co guan quyet dinh kiém tra phat thong bao thot gian
cho don vi duoc kiém tra biét trude 01 ngay lam viée trude ngay tién hanh kiém
tra.
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Picu 15. Chi phi kiém tra

SEE i kil PR ; e £ Lt .

Chi phi kiém tra do ngin sach nha nude cap va duge b tri trong dur toan
kinh phi hoat dong ctia co quan Kiém tra.

~ Chuong VI
BAO CAQO, GIAO BAN
Picu 16. Bao cio

|. Cuc Buu dién Trung vong c6 trich nhiém bao cdo dinh ky bang vin ban
cho B Théng tin va Truyeén thong (Vu Buu chinh) truée ngay 20 thang 7 doi voi
bao cdo 6 thang va trude ngay 20 thang 01 nam sau ddi véi bao céo nam hodc bdo
cao BO Thong tin va Truyén thong khi ¢o yeu cau.

[cm; cong ty Buu dién Viét Nam cd trach nhiém bao cao dinh kv bano

ban cho Cuc Buu di¢n Trung wong vaBO T hong, tin va Truyén thcmg (Vu Buu

L]UHh) vé viée cung cap dich vu buu chinh KT tai dia phuong va céac néi dung lién
quan khac hoac khi cd yvéu ciu.

- Néi dung bao cao bao pdm:

a) Tinh hinh thuc hién viée cung cap dich vu buu chinh KT1:

- Tong san luong buu gui KT1 va tong so lao dong tham gia truc tiép vao
qua trinh cung cap dich vu buu chinh KT1;

z - . x H ~ - - A A - .

- San loong buu gi KT1 va s6 lao dong tham gia truc tiep vao qua trinh
cung cap dich vu buu chinh KT1 o trung uong:

- Doanh thu, san luong buu i K'T1 va so luong lao dong tham gia true tiép
vao qué trinh cung cép dich vu buu chinh KT1 tai dia phamng:

- Viée chap hanh cic quy dinh cua Nha nudc vé dich vy buu chinh KT1;
chat luong dich vu buu chinh KT1: két ndi mang: an ninh, an toan; luu trir tai licu
va cace noi dung lién quan khac:

_ Nhirng vi pham va xur I¥ vi pham (néu co):

- Nhimg khé khin, ton tai va nguyén nhan.

b) Dé xudt, kién nghi dé bao dam cung umg dich vu buu chinh KT1 trong 06
thang ti¢p theo.



Picu 17. Giao ban

Hang quy, BO Thong tinva T ruyen thong (6 chire giao ban quan ly nha nude
veé dich vu buu chinh KT1 nham cap nhat théng tin trén toan mang ludi ﬂa, kip thoi
xtr Iy va chan chinh nhiing vuong mic phat sinh, bao dam viée cung cap dich vu
buu chinh KT1 dat chat luong tot.

Chuong VIl
TO CHUC THUC HIEN

Picu 18. Trach nhiém thi hanh

1. Trach nhiém ctua Vu Buu chinh

a) Chu tri xem xét du thao Hop dong két noi;

b) Chu tri kiém tra viéc cung cap dich vu buu chinh KT1: chat luong dich
vu; két n6éi mang; an ninh, an toan; luu trir tai licu; bao cao va cac nodi dung lién
quan khdc.

2. Trach nhiém cua Cuc Buu dién Trung uong

a) Quy dinh vé tAn suat phat toi cap xd va thoi gian toan trinh chi tiét cac
dich vu KT theo quy dinh tai khoan 3 va diém g khoan 4Pidud Thoéng tu nay;

b) Xay dung va trinh B Thong un va Truyén thong du thao Hop dong két
noi;

¢) Bdo cdo Bo Thong tin va Truyén théng bang van ban w: viée cung cip
dich vu buu chinh KT1; chit lugng dich vy; vige thue hién két ndi mang; an ninh,
an toan: luwu trir tai liéu, két qua kiém tea viée cung cap dich vu buu chinh KT1 tai
dia phuong va céc ndi dung lién quan khac theo quy dinh:

d) Kiém tra viéc cung eap dich vu KT1; chat luong dich vu; két nd1 mang;
an ninh. an toan; luu trir tai liéu; bdo cdo va cic ndi dung lién quan khac trong
cung cap dich vy buu chinh KT1 tai dia phuong.

3. Trach nhiém cua cac So Thong tin va Truyén thong tinh, thanh pho truc
thuoc trung uong

) Tham muu, giap Uy ban nhén dan tinh, thanh p Yho tr uc thudc trung uong
thue hh.n nhiém vu quy dinh tai khoan 1 Diéu 15 Quyét dinh s 55/2016/QD-TTg;

b) Kiém tra, giam sat viéc cung cap va sir dung dich vu buu chinh KT1 tai
dia phuong.

4. Trach nhiém cua Tong cone ty Buu dién Viét Nam

a) Phoi hop véi Cuc Buu dién Trung wong quy ¢ dinh vé tan sudt phat 16 cap
xa va thoi gian toan trinh chi tie &t cac dich vu KT1 theo quy dinh tai khoan 3 va
diém g khoan 4 Diéu 4 Théng tu nay;

b) Phéi hop vai Cuc Buu di¢n Trung wrong xdy dung va trinh B
va Truyén thong du thao Hop dong két noi:
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¢) Bao cio Cue Buu dién Trung uong v a B6 Thong tin va Truyén thong \e
viée cung cap dich vu buu chinh KT1: chat Tugng dich vy; viée thyuc hién két nbi
mang: an ninh, an toan; luu trir tai licu va cic ndi dung lién quan khac trong cung
cap dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong.

5. Trach nhiém cua déi tugng st dung dich vu

Ngoai trach nhiém quy dinh tai Quy ét dinh 55/2016/Qb-TTg, ddi tugng st
dung dmh vu buu chinh KT1 phai chi dinh diu mdi tiép nhan buu g KT1 ngoai
;_.,lcr lam viée, thir Bay, Chu nhat, ngay nghi I&, Tét va thong bao cho don vi cung
cap dich vu dé bao dam viéc phat buu gui KT1 theo ding quy dinh.

Diéu 19. Hiéu lyre thi hanh
|. Théng tu ndy ¢é hiéu lye thi hanh ké tir ngay 15 thang 8 ndm 2017.

2. Chanh Van phong; Vu truong Vu Buu chinh; Vu lzuc‘mg Vu Ké hoach -
Tai chinh: Cuc trudmg Cuc Buu dien Trung uong; Téng giam ddc Téng cong ty
Buu dién Viét Nam; Thu trudng cdc co quan, don vi true thue B Thoéng tin va
Truyén thong; Giam déc S& Thong tin va Truyeén thong céc tinh, thanh phé truc
thude trung rong va cac co quan, don vi, cd nhan co lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Thong tur nay.

. Trong qué trinh trién khai thuc hmn néu co van deé vuong méc, céc t6
chirc, ca nhan lién quan phan dnh kip thoi vé Bo Thong tin va Truyén théng (Vu
Buu chinh) dé xem xét, bo sung, sira d6i I

Noinhan:
- Thii tudme, cde Pho Thi tuémg Chinh pha (dé blo):
- Vin phong Trung vong va cac Ban cua Dang: J
- Van phong Tong Bi thu: £ p
- Van phong Qude hoi: HE e o # i e _ g
- Van phong Chu tich nude; \ e i ' o
- Téa an nhin din tbi cao; ) &
- Vién Kiém sat nhan dan toi cao; “wOg
- Kiém toan Nha murdc; e e )
- Céc bo, o quan ngang bd, co quan thude Chinh phi: Trwong Minh Tuan
- Co quan |rung uong cia cac doan the:
- Tinh uy. Thinh gy cac tinh, tharh pho trire thude TW:
- HDND, UBND cac tinh, thanh pho trye thude TW:
- Cuc Kiém tra van ban QPPL (Bo Tu phap):
- S TTTT cde tinh, thanh phé trire thude trung uemg;
-Canpg TTHT C “hinh phi, Céng bao;
-B& TITT: Bo trudmg va cac Thi trrdmg. cde corquan,
don vi thude Bo. Cong TTDT Bo:
-1 f;n:,'_ cong ty Buu dign Viét Nam:
- L VT, BC (3260).
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THU TUGNG CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

DPéc lap - Trr do - Hanh phic

$6: 55/2016/QP-TTg Ha N6i, ngay 26 thang 12 néim 2016
™ZNG THONG 1IN GIEN TU CHiNH PHO
Lo e G
\BEN .. 03 LBUAY- QUYET PINH
- V& Mang buru chinh phuc vu co quan Ding, Nha nuéc

Céin cie Ludt t8 chitc Chinh phii ngay 19 thdng 6 ndm 2015;
Céin cir Ludt buu chinh ngay 17 thdng 6 nam 2010;
Cén cir Phdp lénh bdo vé bi mdt nha nude ngay 28 thang 12 nam 2000;

Cén cir Nghi dinh so 33/2002/ND-CP ngay 28 thdng 3 ndm 2002 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh Phdp lénh Bdo vé bi mdt nha nwdc;

Theo dé nghi ciia B6 truomg B6 Thong tin va Truyén théng;

Thu twdng Chinh phu ban hanh Quyét dinh vé Mang buu chinh phuc vu
co quan Pdng, Nha nuoc.

Pidu 1. Pham vi didu chinh va d8i tuong 4p dung

1. Pham vi diéu chinh: Quyét dinh _nay quy dinh vé Mang bl.m chinh
phuc vu co quan Pang, Nha nudc bao gdm: Nguyén tic hoat dong; td chirc
Mang; dbi tuong phuc vy; dich vy; an ninh, an toan trong cung cap dich vy;
chét luong dich vy; kinh phi bao dam hoat dong Mang; quyéen va nghia vu cia
céc td chirc, c4 nhén c6 lién quan.

2. Pbi tugng 4p dung:
a) Cuc Buu dién Trung uong;

b) Doanh nghiép dugc chi dinh thuc hién duy tri, quan ly mang buu
chinh cong cong;

¢) Céc td chitc, c4 nhén c6 lién quan dén hoat dong clia Mang buu chinh
phuc vu co quan Péang, Nha nude.

Pidu 2. Nguyén tic hoat déng

Mang buu chinh phuc vu co quan Dang, Nha nudc duoc thiét 1ap va duy
tri hoat dong dé chap nhén, vin chuyén, phét cdc buu giri bao dam sy chi dao,
diéu hanh ctia céc co quan Dang, Nha nudc va cac tai liéu mang bi mét nha
nudc, theo cic nguyén tic sau day:



1. Bao dam bi mat nha nudec.

2. Bao dam bi mat, an ninh, an toan, nhanh chéng, chinh x4c, kip thdi
trong moi tinh hudng.

3. Théng nhét trong té chitc, quan 1y, van hanh va khai théc:
4. Khéng vi muc dich kinh doanh.
Piéu 3. TS chitc Mang buru chinh phuc vu co quan Péng, Nha nuéc

1. Mang buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nuéc 1a mang buu chinh
do Nha nude giao cho Cuc Buru dién Trung wong xay dung, quan ly, khai thac
duoc két ndi véi mang buu chinh céng cong tai cic dia phuong ma Cuc Buu
dién Trung uong chua ¢ co s¢ khai thac, diém phuc vu buu chinh dé bao
diam cung cép dich Vi buu chinh quy dinh tai Pidu 5 phuc vu cho cic dbi
tuong quy dinh tai Piéu 4 Quyét dinh nay.

2z Mang buu chinh do Cuc Buu dién Trung wong tryc tiép quan 1y, khai
thic bao gbm: Hé thong co sd khai théc, dlem phuc vu bu'u chinh tai Ha Noi,
Pa Nang, thanh pho Ho Chi Minh; céc tuyén van chuyén va tuyén phat; cic

dia ban khéc theo yéu ciu.

3. Mang buu chinh cong cong quy dinh tai khoén 1 Dleu néy bao gbm:
Hé thong co s& khai thac, diém phuc vu buu chinh, cac tuyén véan chuyén va
tuyén phét tai cdc dia phuong.

Piéu 4. Dbi tuong phuc vu

1. Péi twong phuc vu ciia Mang buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha
nudc & Trung vong va dia phuong bao gom

a) Cac co quan Dang;
b) Céc co quan Nha nudc;
¢) Mt tran T qubc Viét Nam va céc td chitc chinh trj - x& hoi khéc.

2. Danh séch céac @61 trong phuc vu tai khoan 1 D1cu nay dugc quy dinh
chi tiét tai Phu luc I va Phu luc II ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

Piéu 5. Dich vu buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nuéc

1. Dich vu buu chinh phuc vu co quan Dang, Nha nude (sau diy goi la
dich vu buu chinh KT1) la dich vu chip nhén, van chuyén va phat cic buu gir
KT1 bao gébm: Thu, géi, kién tai liéu trén Mang buu chinh phuc vy co quan
Pang, Nha nudec.



2. Dich vu buu chinh KT1 bao gom:

a) Dich vu KT1;

b) Dich vu KT1 theo d¢ khén: Héa tdc, Hen gio;

¢) Dich vu KT1 theo d¢ mit: A, B, C.

Pidu 6. Bao dam an ninh, an toan trong cung cép dich vu buu chinh KT1

1. Buru giri KT1 dwgc déng déu KT1, gn ma vach, dinh vi va quan ly
chat ché trong qué trinh cung cép dich vu; dugc khai thac, van chuyén va phat
bing céc trang thiét bj chuyén ding. Trong trudng hep ¢6 yéu cau cua Van
phong Trung wong Pang, Vin phong Chu tich nudc, Van phong Qubc héi,
Vian phong Chinh pht, viéc khai théc, van chuyén va phét buu giri KT1 dugc
bb tri luc lugng bao vé dé bao dam an ninh, an toan trong cung cap dich vu
buu chinh KT1.

2. Péi véi buu giri KT1 mang ky hiéu theo d§ mét A, B, C, viéc chép
nhén, vén chuyén va phét phai tuin thu quy dinh cia phap luft vé bao vé bi
mét nhi nuéc va duge td chirc di phét bang phuong tién chuyén ding ngay
sau khi chp nhan v khai théc.

3. Céc co s khai thac dich vu buu chinh KT1 phai c6 ndi quy, phuong
tién k¥ thuét chuyén ding va kiém soat ngudi ra vao chit ché.

4, Ngudi lao dong tham gia tryc tiép vao qué trinh cung cé'ip dich vu buu
chinh KT1 phai ¢6 1y lich 15 rang; c6 phim chit dao dirc tbt; c6 tinh thin
trach nhiém, ¥ thirc t6 chirc ky luft, hiéu biét quy dinh cia phap luat bao vé bi
mét nha nudc; duge dio tao vé nghiép vu buu chinh va cdng téc bao dam an
toan, an ninh trong cung chp dich vu buu chinh KT1 va phai cam két bao vé
bi méit nha nudc bang véan ban.

5. Nguoi duge giao chuyén trach van chuyén va phat buu giri KT1 duge
trang bi va sir dung cdng cu ho trg theo quy dinh cta phép luét.
Pidu 7. Chét lugng dich vu buu chinh KT1

1. Dich vu buu chinh KT1 phai dép tmg cdc yéu ciu vé chat lugng va
thdi gian phat buu gii KT1 theo quy dinh ciia B§ Théng tin va Truyén thong.

2. Mang buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nuée phéi bao dam cung
cap dich vu lién tuc 24 gidr trong mot ngay va 7 ngdy trong mot tudn, ké ca
ngay nghi 1¢, Tet. ‘

& Mang buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nudc duoc diu tu trang
thiét bi hién dai dé bao dam chét lugng dich vu buu chinh KT1.



Piéu 8. Kinh phi bdo d¢am hoat déng cia Mang buru chinh phuc vu co
quan Pang, Nha nudc

1. Ngan séch trung uong bao dam kinh phi ddu tu xiy dung co s& vit
chét, kinh phi duy tri hoat déng cuia Mang buu chinh phuc vy céc co quan
bang, Nha nudgc (bao gdm chi phi cho viéc két nbi véi mang buu chmh cdng
cong) dé cung cép dich vu buru chinh KT1 k.hong thu tién cho céc déi tugng
quy dinh tai Phu luc I ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

2. Ngén sach dia phuong bao dam kinh phi cho viéc sir dung dich vy buu
chinh KT1 cua céc d6i tugng quy dinh tai Phu lyc II ban hinh kém theo
Quyét dinh nay theo gia cuéc do B Théng tin va Truyén théng ban hanh.

Piéu 9. Quyén va nghia vu cia Cuc Buu dién Trung wong

1. Duy tri, qua.n ly, diéu hanh, khai thdc Mang buu chinh phuc vu co
quan Ping, Nha nuéc dé bao dam cung cip dich vu buu chinh KT1 lién tyc,
bi mét, an ninh, an toan, nhanh choéng, chinh xac, kip thoi.

2. Ban hanh quy dinh nghiép vu vé diéu hanh, khai thic Mang buu chinh
phuc vu co quan Pang, Nha nuéc; quy trinh cung cép dich vu buu chinh KT1.

3. Pugc ngéan sich nha nuée cip kinh phi cho viée cung cip dich vu buu
chinh KT1 trén co s& dinh mic do B4 Théng tin va Truyén théng ban hanh.

4. Td chirc thuc hién cac quy dinh vé bao dam bi mait, an ninh, an toan
trong cung cap dich vu buu chinh KT1.

5. Chu tri, phéi hop v6i cac don vi lién quan kiém tra, xir Iy su ¢d vé an
ninh, an toan trong cung cap dich vu buu chinh KT1.

6. Chu tri, phdi hop véi doanh nghiép dugc chi d;nh thuc hién duy tri,
quan ly mang buu chinh cong cdng thuc hién viée két néi Mang bao dam an
ninh, an toan trong cung cap dich vu biuru chinh KT1.

7. Cé trach nhiém cung cip dich vu buu chinh KT1 th.eo yéu ciu clia cdc
d6i twong quy dinh tai Phu luc I ban hanh kém theo Quyét dinh nay trong céc
trudmg hop dic biét.

8. C6 trach nhiém tham tra tidu chudn chinh tri ctia ngudi lao dong dugc
tuyen chon tham gia truc tlep vio qua trinh cung cép dlCh v buu chinh KT1
va phbi hgp véi co quan cdng an trong céc trudng hop cin thiét.

9. C6 trach nhiém d6i so4t san luong buu giri KT1 va x4c nhan chét
lugng dich vu buu chinh KT1 véi cic d6i twong quy dinh tai Phu luc I ban
hanh kém theo Quyét dinh nay.

10. Cé trach nhiém thanh toén chi phi cho phin két néi giita Mang buu
chinh phuc vu co quan Bang, Nha nudc véi mang buu chinh ¢dng cong.



Pidu 10. Quyén va nghia vu cia doanh nghiép duoc chi dinh thyc hién
duy tri, quan ly mang buu chinh cong cdng

1. Phéi hop véi Cuc Buu dién Trung uong trong cung cép dich vy buu
chinh KT1 theo quy dinh ctia phép luét.

2. Td chic thyc hién céc quy dinh vé két nbi, an ninh, an toan trong cung
cap dxch vu buru chinh KT1; phdi hc)'p vé&i céc don vi lién quan kiém tra, xir Iy
sy cb vé an ninh, an toan trong cung cap dich vu buu chinh KT1.

3. Tuén tha cac quy dinh nghiép vu va quy trinh vé& cung cip dich vu buu
chinh KT1.

4. Pugc thanh toan chi phi cho phén két ndi gitta Mang buu chinh phuc
vu co quan Pang, Nha nuéc véi mang buu chinh céng cong.

5. C6 trach nhiém tham tra tiéu chuan chinh tn cua ngudi lao ddng duge
tuyen chon tham gia truc tlep vao qué trinh cung cdp dich v buu chinh KT1
va phm hop véi co quan cdng an trong céc truong hop cin thiét.

Pidu 11. Quyén va nghia vu cia dbi tuong phuc vu

1. Céc d6i tuong quy dinh tai Pidu 4 Quyét dinh niy phai si dungAdich
vu buu chinh KT1 khi gui tai liéu, vt mang bi méit nha nude va phai tuan thi
céc quy dinh cua phap luit vé bao vé bi mat nha nuéc.

2. Céc d6i trong quy dinh tai Phu luc I ban hanh kém theo Quyét dinh
nay dugc si dung dich vu buu chmh KT1 khéng phai tra tién khi g thu, géi,
kién tai liéu cho nhau va cho cédc ddi tugng quy dinh tai Phu luc II ban hanh
kém theo Quyét dinh nay.

Vin phéng Trung wong Pang, Vin phong Chu tich nude, Vin phong
Québc héi, Vién phong Chinh phu dugc sir dung dich vu buu chinh KT1 khong
phéi tra tién khi giri thu, géi, kién tai liéu cho ca céc td chirc, c4 nhin khong
thudc dbi twong quy dinh tai Piéu 4 Quyét dinh nay.

3. Céc d6i tugng quy dinh tai Phu lyc IT ban hanh kém theo Quyét dinh
nay dugc sir dung dich vu buu chinh KT1 khi guri thu, géi, kién tai liu cho
nhau va cho céc dbi tugng quy dinh tai Phu luc I kém theo Quyét dinh nay; c6
trach nhiém thanh to4dn du gid cudc theo cac quy dinh cia B6 Thong tin va
Truyén théng.

4, Khi su dung dich vu buu chinh KTI, cac dbi twong quy dinh tai
Didu 4 Quyét dinh nay dugc cung cip diy du cac thong tin vé dich vy; phai
tuén thi cac quy dinh vé sir dung dich vu, chiu trdch nhiém trudc phéap luat ve
'ndi dung buu giri va c6 trach nhiém phdi hop véi don vi cung cép dich vu dbi
soat san lugng, xac nhén chét Iugng dich vu buu chinh KT1.



Pidu 12. Trach nhiém ciia B6 Thong tin va Truyén théng
1. Xay dung chién lugce, quy hoach, k& hoach hoc dé 4n phét trién Mang

buu chinh phuc vu co quan Déng, Nha nuéc bio dam néng cao chit lugng
dich vy, phu hop véi yéu ciu phat trién trong timg giai doan.

2. Ban hanh gia cudc dlch vu buu chmh KT1 sau khi thong nhét véi
BQ Tai chinh; cac quy dinh vé dich vu, két n(n dinh mc kinh té - k¥ thuat,
chat lugng va that glan phat, an nmh an toan; tidu chuan L ngudi lao dong duoc
tuyén chon dé tham gia truc tiép vao qua trinh cung cép dich vy buu chinh
KT1 va chi dao trién khai thuc hién Quyét dinh nay.

3. Thanh tra, kiém tra, giam s4t va chi dao viéc trién khai thyc hién céc
quy dinh cta phép luit vé hoat ddng ciia Mang buu chinh phyc vy co quan
Pang, Nha nudc.

Diéu 13. Trach nhiém ciia B Tai chinh

1. Chu tr, phéi hop véi B Théng tin va Truyén théng bio dim kinh phi
ngén séch nha nuéc cho hoat déng clia Mang buu chinh phuc vu co quan
Dang, Nha nudc.

2. Théng nhét véi Bo Théng tin va Truyén thdng vé gié cuéc dich vy
buu chinh KT1.

Diu 14. Trach nhiém ctia B§ Coéng an

1. Chii tri, phoi hop véi Bo Thong tin va Truyen théng hu:cmg d&n viée
thuc hién céc quy dinh vé bao vé bi mat nha nudc; quy- dmh vé viéc trang bi,

quan ly va str dung cong cu hd tro; xt Iy c4c trudng hop vi pham cic-quy dinh
ndy do6i voi hoat ddng ciia Mang buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nudc

theo quy dinh cua phéap luét.

2. T chirc lirc luong chuyén trach bao vé tru s& dleu hanh; bao v§ viéc
khai théc, van chuyén va phét buu giri KT1 khi ¢6 yéu céu.

3. Chi dao céc don vi trire thudée B§ Cong an phéi hop véi Cuc Buu dién
Trung wong va doanh ng}uep duoc chi dinh thuc hién duy tri, quan 1y mang buu
chinh cong cgng trong viéc tham tra tiéu chuén chinh tri ngudi lao dong tham gia
truc tiép vao qua trinh cung cép dich vu biru chinh KT1 khi ¢6 yéu cau.

Pidu 15. Trach nhiém cia Uy ban nhin dédn céc tinh, thanh phé truc
thude trung wong

1. Quén ly hoat dgng cung cap va sir dung dich vu buu chinh KTI trén
dia ban theo Quyét dinh ndy va quy dinh cta phép luit lién quan.

2. Bao damkmhplntungansachdlaphuongchowecsudungdmhvubuuchmh
KT1 cuacacdmtuongquydmhtm?hulucIIbmhanhkémﬂleoQuyetdmhnay

Pidu 16. Diéu khoan thi hanh
1. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh tir ngdy 25 thang 02 nim 2017.



2. Cac B9 trudng, Thu truong co quan ngang B9, Tha trudéng co quan
thudc Chinh phu, Chu tich Uy ban nhin dén cic tinh, thanh phé truc thude
trung wong; Thu trudng cdc don vi lién quan chiu trdch nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

Noi nhin:
- Ban Bi thu Trung vong Dang;
- Thi twéng, cac Phé Thu tuéng Chinh phi; p
- Céc bj, co quan ngang bd, co quan thugc Chinh phi; £
- HDND, UBND céc tinh, thinh phé tryc thudc trung ¥
- Vin phong Trung vong va cic Ban cia Péng; 3
- Van phong Téng Bi thu;
- Vin phong Chil tich nudc;
- Hi ddng déin téc va c4c Uy ban cia Quéc hdi; N *
- Viin phdng Quéc tlééi; R T
- Tda 4n nhén dén tdi cao; x A .
- Vién kiém sét nhén din t5i cao; oy tn Xuin Fluc
- Kiém to4n nha nuéc;
- Uy ban Giam sét tai chinh Quéc gia;
- Ngén hang Chinh séch xa hdi;
- Ngén hang Phat trién Viét Nam;
- Uy ban trung wong Mit trin Té qudc Viét Nam;
- Co quan Trung uong cia cic doan thé;
- VPCP: BTCN, céc PCN, Try Iy TTg, TGP Cdng TTPT,

che Vy, Cuc, don vj tryc thufe, Cong bio;
-Luu: VT, . ON (3). xa1,485
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\ Phu luc I

C CO QUAN, TO CHUC CAP TRUNG UONG
Yheo Quyét dinh s6 55/2016/0D-TTg

thg 12 ndm 2016 cua Thu tudng Chinh phu)

STT CO QUAN, TO CHUC
1 | CAC CO QUAN PANG
1 | Céc Ban ctia Trung uong Ping
1.1 | Uy ban Kiém tra Trung uong
1.2 | Vian phong Trung vong Dang
1.3 | Ban T4 chirc Trung uvong
1.4 | Ban Tuyén giao Trung uwong
1.5 | Ban Déan van Trung uong
1.6 | Ban Néi chinh Trung vong
1.7 | Ban Pi ngoai Trung uong
1.8 | Ban Kinh t& Trung uong
1.9 | Pang uy Ngoai nudc
2 | Cac Pang bd truc thudc Trung uong
2.1 | Panguy Khéi co quan Trung wong
2.2 | Pang uy Khéi doanh nghiép Trung wong
3 | Hoi déng Ly luan Trung uong
II | CAC CO QUAN NHA NUGC
, |Hoi ddng Dan tdc, cac f{y ban cua AQuﬁ”c hoi, Van phong Qudc hoi; cac
ca quan ciia Uy ban thudng vu Quoc héi
2 | Van phong Chu tich nuéce
3 | Cécbg, co;quan ngang bd, co quan thudc Chinh pha
3.1 | Bo Céng Thuong
3.2 | B6 Ké hoach va Diu tu
3.3 | B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hdi
3.4 | Bo Ngoai giao
3.5 | B0 Tai chinh
3.6 | Bo Thong tin va Truyén thong
3.7 | Bé Vin hoa, Thé thao va Du lich
3.8 | B Cong an




STT CO QUAN, TO CHUC
3.9 | Bo Noivu

3.10 | B4 Tu phap

3.11 | Bo6 Gido duc va Pao tao

3.12 | B Giao thong vén tai

3.13 | Bo Khoa hoc va Céng nghé

3.14

Bo Nong nghiép va Phat trién nong thon

3.15

B& Tai nguyén va Moi trudong

3.16

B§ Xay dung

3.17

Bo Y té

3.18

B6 Quéc phong

3.19

Vin phong Chinh phu

3.20

Uy ban Dan toc

3.21

Ngin hang Nha nudc

3.22

Thanh tra Chinh phu

3.23

Hoc vién Chinh tri Quéc gia H6 Chi Minh

3.24

Thong tin x3 Viét Nam

3.25

Pai Truyén hinh Viét Nam

3.26

Pai Tiéng néi Viét Nam

3.27

Ban Quan 1y ling Chu tich H6 Chi Minh

3.28

Bao hiém x4 hoi Viét Nam

3.29

Vién Han 14m Khoa hoc X3 héi Viét Nam

3.30

Vién Han 1am Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam

Toa an nhan dan t61 cao

Vién kiém sét nhén dén toi cao

Kiém toan nha nudc

MAT TRAN TO QUOC VA CAC TO CHUC CHINH TRI - XA HQI KHAC

Uy ban trung wong Mit tran T quéc Viét Nam

Céc td chitc chinh tri - x& hoi

Tdng Lién doan Lao dong Viét Nam

Ho6i Nong déan Viét Nam

Poan Thanh nién Cong san Hd Chi Minh

Hbi Lién hiép phu nir Viét Nam

Héi Cuu chién binh Viét Nam




STT

CO QUAN, TO CHUC

CAC CO QUAN KHAC

Ban Chi dao Tiy Béc

Ban Chi dao Tay Nguyén

Ban Chi dao Tay Nam B4

Ban T6n gido Chinh phu

m-tsum»—?

Uy ban Bién giéi quéc gia




STT

CGO QUAN, TO CHUC

CAP TINH

Tinh dy, thanh ty v cdc Ban ciia tinh dy, thanh ty

Hoi ddng nhén dan, Vin phong doan Pai biéu Qudc hdi

Uy ban nhan dén va c4c co quan chuyén mén tryc thude

Toa an nhén din

Vién kidm s4t nhan dan

B§ chi huy Quén sy

Ngén hang nha nudc

Cong an

Meiit tran T6 quéc

Hoi Lién hiép Phu nir

Poan Thanh nién Céng san Hd Chi Minh

Lién doan Lao dong

CAP HUYEN

Huyén ay

Hoi ddng nhan din

Uy ban nhan dan

BN I=IHIGISa]C|0N(on|nldiu] D (=) -

Miit trén Té qubc




BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic

S6: 4.8 /2017/TT-BTTTT Ha Néi, ngay t9thang 9 nam 2017
;‘%5\\ Don vi k¥ so: ~
/” TRUNG TAM THONG TIN THONG TU

Quy dinh mirc gia cudc toi da
dich vu buu chinh phuc vu co quan Dang, Nha nwéce 6 dia phuong

Cin cir Ludt Buu chinh ngay 17 thang 6 nam 2010;

Céin cir Ludt Gid ngay 20 thang 6 nam 2012;

Cén cit Nghi dinh s6 177/2013/ND-CP ngay 14 thang 11 nam 2013 cua
Chirnh ghzl quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot so diéu cua Ludt Gid; Ngh;:
dinh so 149/201 6/ND-CP ngay 11 thang 11 nam 2016 cuia Chinh phu sta doéi, bo
sung mot so diéu cua Nghi dinh s6 177/2013/ND-CP;

Céin cir Nghi dinh s6 17/2017/ND-CP ngay 17 thang 02 ndm 2017 cua Chinh
phu quy ‘dz‘nh chire ndng, nhiém vu, quyén han va co cau to chire cua Bé Thong tin
va Truyén thong,

Céin cir Quyét dinh s6 55/2016/QD-TTg ngay 26 thang 12 nam 2016 ciia Thii
twdéng Chinh phi vé Mang buu chinh phuc vu co quan Dang, Nha nuoc;

Theo dé nghi cua Vu truong Vu Buu chinh;

B§ trucng B Thong tin va Truyén thong ban hanh Théng tu quy dinh muc
gia cudc toi da dich vy buu chinh phuc vy co quan Dang, Nha nudc o dia phuong.

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Théng tu nay quy dinh mirc gia cuée t6i da dich vu buu chinh phuc vu co
quan Dang, Nha nuéce & dia phuong (sau déy goi la dich vu buu chinh KT1) bao
gom:

1. Mitrc gia cudc téi da dich va KT1.

2. Mitic gi4 cude thi da dich vu KT1 theo d khan: Hoa tdc, Hen gio.

3. Mic gia cudc téi da dich vu KT1 theo dé mét: A, B, C.

DPiéu 2. Poi twgng 4p dung

1. Pbi tuong phuc vu ctia Mang buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nué:c;
& dia phuong quy dinh tai Phu luc II ban hanh keém theo Quyét dmh sO
55/2016/QD-TTg ngay 26 thang 12 nam 2016 cta Tha tudng Chinh phu vé Mang
buu chinh phuc vu co quan Dang, Nha nude gom:



a) Cép tinh: Tinh ty, thanh Uy va céc Ban cia tinh 4y, thanh uy; Hoi dong
nhan dan; Vin phong doan Dai biéu Qubc hodi; Uy ban nhén dan va cac co quan
chuyén mon truc thudc; Toa an nhéan déan; Vién kiém sat nhén dan; B chi huy
Quén su; Ngéan hang nha nudc; Cong an; Mit tran T6 quéc; H6i Lién hiép Phu nir;
Poan Thanh nién Cong san Hd Chi Minh; Lién doan Lao dong;

b) Chp huyén: Huyén ty; Hoi dong nhan dan; Uy ban nhén dén; Mt tran TO
qube.

2. Téng céng ty Buu dién Viét Nam va Buu dién c4c tinh, thanh phé truc
thude trung wong.

~ Piéu 3. Mirc gia cudc tdi da dich vu buu chinh KT1

Mirc gia cudc t6i da dich vu buu chinh KT1 quy dinh tai Phu luc ban hanh
kém theo Thong tu nay chua bao gdm thué gia tri gia tang va khong bao gdm phu
phi vung xa.

Pidu 4. Té chirc thue hién

1. Vu Buu chinh cé trach nhiém kiém tra, giam sat viéc thyc hién cac quy
dinh vé gia cuée dich vu buu chinh KT1 va d2 xuét B6 trudmg B Thoéng tin va
Truyén thong xem xét, didu chinh muc gia cude tb1 da ciia dich vu buu chinh KT1
khi c4c yéu té hinh thanh gid cudc c6 bién dong 16m.

2. S& Thong tin va Truyén théng cac tinh, thanh phd trgc thude trung uong co
trach nhiém thuc hién quan ly nha nudc vé gia cude dich vu buru chinh KT1 trén
dia ban.

3. Téng cong ty Buu dién Viét Nam ¢6 tréch nhiem:

a) Quyét dinh gia cudce dich vu buu chinh KT1 theo thAm quyén, biao dam
khéng cao hon mirc gia cudce t6i da quy dinh tai Phu luc ban hanh kém theo Théng
tu nay;

b) B4o cdo Bo Thong tin va Truyén thong vé gid cude dich vy buu chinh KT1
30 ngay trudce khi trién khai ap dung;

¢) Thuc hién cong khai gia cude dich vu buu chinh KT1 theo quy dinh cua
phép luat vé gié va phép Judt v& buu chinh.

Pidu 5. Piéu khoan thi hanh

1. Théng tu nay c6 hiéu luc thi hanh tir ngay 01 thang 01 ndm 2018.

2. Chanh Vin phong, Vu truéng Vu Buu chinh, Thu trudng cac co quan, don

a

vi thuée Bo Thong tin va Truyén thong, Téng gidm déc Téng coéng ty Buu dién




Viét Nam va céc ddi tugng phuc vu & dia phuong chiu trach nhiém thi hanh Théng
tu nay.

3. Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu c6 vén dé phat sinh, vudng mic,
té chite, c4 nhan phéan anh kip thoi vé B6 Thong tin va Truyén théng dé xem xét,
stra dbi, bd sung./ Y

Noi nhgn: BO TRUONG
- Tht tuéng va cdc Phé Thi tuéng Chinh phi (dé blc);

- Vin phong Trung wong va cic Ban clia Dang;

- Vin phong Tong Bi thu;

- Vin phong Qubc hdi;

- Viin phong Chu tich nudc;

- Viin phong Chinh pht;

- Vién Kiém sat nhén dan i cao;

- Toa 4n nhin dén téi cao;

- Kiém toan Nha nuéc;

- Céc B§, co quan ngang B9, co quan thuge C hinh pht;
- Co quan trung vong cua cic doan thé; i ,
_ HDND, UBND céc tinh, thanh phé trye thuge trung wong; Truwong Minh Tuan
- Cuc Quén 1y gia, Cuc TCDN (B Tai chinh);

- Cuc Kiém tra vin ban QPPL (B Tu phép);

- 8§ TTTT, S& Tai chinh céc tinh, thanh pho trie thude

trung rong;

- Cong bao, Coéng Thong tin dién tir Chinh phu;

-BOTTTT: B§ truc’mg va cac Thir trrdng, cic co quan,

don vij thuge BY, Cdng Théng tin dién tir BS;

- Lwu: VT, BC (365).




PHU LUC
MUC GIA CUOC TOI DA DICH VU BUU CHINH
PHUC VU CO QUAN PANG, NHA NUOC O PIA PHUONG
(Ban hanh kém theo Thong tu 643 /2017/TT-BTTTT ngay &9 thing Q ndm 2017

cuia Bo truéng Bé Théng tin va Truyén thong)

1. Mite gia cude téi da dich vu KT1 ‘
Pon vi tinh: dong

Noi tinh Lién tinh
3 Trung tam . ; =
TT| Nickhbilwong | r&P™ | tinh dén ving, | Jumgl
tinh dén . et g vung 3 dén | dén vung |
.. | huyén mién | Noi vung : ; "
huyén va Ty e an vang 2 va 3va
.| nui, hai dao . .
nguoc lai " . nguoc lai | nguoc lai |
va nguogce lai
1 | Pén 50g 11.364 13.636 13.182 13.636 14.545
2 | Trén 50g dén 100g 11.818 14.545 14.091 16.364 19.091
3 | Trén 100g dén 250g 12.727 15.000 15.455 | 20.000 27273 |
4 | MBi 250g tiép theo 1364 1.727 2.727 4.545 6818 |

* Quy dinh ve vung tinh gia cuoc

- Huyén mlen nui, hai dao: Huyén thudéc danh muc viung ¢o diéu kién dia ly dac
biét ap dung tan suét thu gom va phat dic thu trong cung Ung dich vu buu chinh cong
ich theo quy dinh cua B6 Théng tin va Truyén théng.

- Ving 1 gdm 29 tinh, thanh phé truc thudc trung wong: Ha Giang, Cao Bing,
Lang Son, Béac Kan, Tuyén Quang, Lao Cai, Lai Chéu, Dién Bién, Son La, Yén Bai,
Phui Tho, Vinh Phuc, Thai Nguyén, Ha Noi, Bic Ninh, Bic Giang, Hai Duong, Quang
Ninh, Hai Phong, Théai Binh, Hung Yén, Ha Nam, Hoa Binh, Nam Dinh, Ninh Binh,
Thanh Hoa, Nghé An, Ha Tinh va Quang Binh.

- Vung om 11 tinh, thanh pho true thude trung uvong: Quang Tri, Thira Thién-

Hué, Pal \Eang, Quéang Nam, Quang Ngi, Kon Tum, Gia Lai, Binh Dinh, Pha Yén, Pik
Lik va Bak Nong

- Vung 3 gdm 23 tinh, thanh phé truc thude trung wong: Khanh Hoa, Ninh Thuén,
L.am Poéng, Binh Phudc, Tay Ninh, Binh Duong, E)ong., Nai, Binh Thuéan, Ba Ria-Ving
Tau, TP. Ho Chi Minh, Long An, Bonof Thap, Tién Giang, Bén Tre, Tra Vinh, Vinh
Long, Hau Giang, Can Tho, An Giang, Kién Giang, Soc Trang, Bac Liéu va Ca Mau.

U



2. Muc gia cudc tdi da dich vu KT1 theo dd khan: Hoa tdc, Hen gid
Mirc gia cude téi da dich vu KT1 theo d6 khén bano muc gia cudc t61 da dich vu
KT1 quy dinh tai muc 1 Phu luc nay céng murc gia cuoc tdi da theo d6 khan sau:

Pon vi tinh: déng

TT Pj khan Gia cude
1 | Hen gid 18.182
2 | Héatée 40.000

3. Mtrc gia cudce t6i da dich vu KT1 theo d6 mat: A, B, C
Mire gi4 cude t6i da dich vu KT1 theo do mét (A, B, C) bang mirc gia cude t6i da
dich vu KT1 quy dinh tai muc 1 Phu luc nay cong muc gia cuéce tdi da theo d6 mat sau:

Pon vi tinh: déng

TT Do mat Gia cuéde
1 | Tuyét mat (A) 48.636
2 | T6i mat (B) 37.273
3 | Mat (C) 30.909

4. Trudong hop su dung dich vu KT1 theo do khan va theo dé mat thi mirc gia
cude tdi da 1a mite gia cude quy dinh tai muc 1 cdng mic gid cude theo dd khan, theo
d6 mat tuong Ung quy dinh tai muc 2, muc 3 Phu luc nay.




BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIETNAM
CUC BUU DPIEN TRUNG UONG Poc lip - Tw do - Hanh phic

$6:306  /CBPTW-CSNV Ha Néi, ngay 24 thang 3 nam 2020
Vv phf')’i hop quan ly nha nudc trong
cung cap dich vu buu chinh KTT1 tai
dia phuong

Kinh gui: S& Thong tin va Truyén théng cac tinh, TP tryc thugc Trung vong

Cuc Buu dién Trung wong (BDTW) xin gui 10i chao trén trong t6i Quy co
quan va cam on sy phdi hop nhiét tinh trong thoi gian qua.

Ngay 26/12/2016, Thu tuéng Chinh phi di ky Quyét dinh s6 55/2016/QP-
TTg vé Mang buu chinh phuc vu co quan DPang, Nha nudc; ngay 23/6/2017, BO
Thong tin va Truyen thong da ban hanh Thong tu sO 16/2017/TT BTTTT quy
dinh chi tiét mot sd ndi dung va bién phap thi hanh Quyét dinh sb 55/2016/Qb-
TTg va ngay 29/9/2017 da ban hanh Thong tu $6 23/2017/TT-BTTTT Quy dinh
muc gia cudc t6i da dich vu buu chinh phuc vu co quan Dang, Nha nude ¢ dia
phuong. Theo do, Cuc BDTW la don vi truc thuéc Bé Thong tin va Truyén thong
(TTTT) c¢6 nhiém vu quan 1y, didu hanh, khai thac Mang buu chinh phuc vu co
quan Pang, Nha nudc. Pé thuc hién nhiém vu nay, Cuc BDTW d3 xay dung va
ban hanh quy dinh nghiép vu, quy trinh cung cép dich vu buu chinh KT1 (¢héng
tin chi tiét xin vui long truy cdp website www.cpl.gov.vn ciia Cuc BDTW).

Ngay 11/12/2017, B TTTT da ban hanh Quyét dinh 2289/QD-BTTTT Quy
dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co ciu to chic cua Cuc BDTW. Trong
d6, Cuc BPTW la don vi thong tin dac biét truc thude Bo TTTT thyc nhigém vu
quéan 1y nha nudc va t4 chire thuc thi phap luat trong viéc bio dam thong tin lién

lac cho lanh dao Pang, Nha nudce.

Nam 2020 12 nim dién ra Pai hoi Déng bd céc cap, tién t&i Dai hoi Pai biéu
toan quoc Jan thi XIIT cua Pang du kien td chirc vao dau nim 2021. Vi vay, viéc
bao dam an ninh, an toan thong tin cin dit 1én hang dau, dic biét d6i véi dich vy
buu chinh KT1 phuc vu co quan Pang, Nha nude.

Pé thuc hién cac nhiém vu dugc giao, Cuc BDTW tran trong dé nghi cac
S¢ Thong tin va Truyén thong phbi hop thuc hién:

1. Tang cudng quan ly hoat dong cung cép va sir dung dich vu buu chinh
KT1 tai dia phuong.

2. Thuc hién kiém tra, giam sat viéc cung cép va str dung dich vu buu chinh
KT1 tai dia phuong.



- Trong qua trinh kiém tra, luu y cac ndi dung nhu Phu lyc kém theo.

- Ngay sau khi két thtic kiém tra, thong bao két qua kiém tra cho Cuc BDTW
dé kip thoi ndm bét tinh hinh cung cip dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong.
Trong théng bao két qua kiém tra c6 néu 1d cac vi pham va xir ly vi pham (néu
co).

3. Hang niam, khi bao cdo B Thong tin va Truyén théng tinh hinh cung cip
va str dung dich vu buu chinh KT1 (quy dinh tai muc 8, 9 Phu luc 2 kem theo van
ban 4415/BTTTT-VP ngay 28/12/2018 ctia B6 TTTT guri cac S¢ TTTT), Cuc
BPTW tran trong dé nghi Quy S& ddng thoi giri Cuc BDTW dé phdi hop cong
tac quan ly.

4. Cung cép dau mbi phu trach linh vue buu chinh KT1 tai don vi cho Cuc
BDTW dé thuan tién cho viéc trao ddi va kip thoi thio g& nhitng vieéng mic, kho
khin trong qua trinh trién khai thuc hién Quyét dinh 55/2016/QD-TTg, Thong tu
16/2017/TT-BTTTT va Thong tu 23/2017/TT-BTTTT.

R4t mong nhan dugc su phdi hop chit ché cua S& Thong tin va Truyén thong
cac tinh, thanh phd. Dau mdi lién hé: Ba Pham Thi T wyét Thanh - chuyén vién
Phong Chinh sach Nghiép vu Cuc BDTW s6 14 phé Quan Hoa, phuong Quan
Hoa, quan Cau Gici'y, Ha Néi; email thanhptt@cpt.gov.vn, s6 dién thoai cé6 dinh
080 41023, di dong 0936 199 552.

Tran trong!

Nt b KT. CUC TRUONG

u I'erl; r d

PCT PT Tran Duy Ninh (b/c); PHO CUC TRUONG
Vu Buu chinh;

¥ boi: Cyc Buu dién Trung wong
Cu quan: B§ Thong tin va Truyéa thdng
Thot gian ky: 25/03/2020 15:34:33

Buu dién:CP16, T78, T26 (dé biét);
Luu: VT, CSNV.
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