UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN SON DUONG Poc Lap - Tw do - Hanh phic

S6: 408 [UBND-KTHT Son Duong, ngay o3thdang 3 nam 2021

VIV trién khai cac hoat dong huong ung
Ngay Quyén ctua nguoi ti€u dung
Viét Nam nam 2021

Kinh guri:
- Cong an huyén;
- Phong Kinh té va Ha tang huyén;
- Trung tdm Van héa, Truyén thong va Thé thao huyén;
- Poi quan 1y thi truong so 3;
- UBND céc x4, thi tran.

Theo dé nghi ciia S& Coéng Thuong tinh Tuyén Quang tai Van ban s6
113/SCT-QLTM-XNK ngay 24/02/2021 vé viéc phoi hop trién khai cac hoat dong
huong (rng Ngay Quyén cua nguoi tieu dung Viét Nam nam 2021,

_ Nhém thyc hién dong bo, kip thoi va hiu qua cac hoat dong huong img Ngay
Quyén cua nguoi tiéu dung Viét Nam (ngay 15 thang 3) theo dung chi dao cua Bo
Cong Thuong, UBND tinh Tuyén Quang,

Uy ban nhéan din huyén c6 ¥ kién chi dao nhu sau:
1. Uy ban nhan dén céc x4, thi tran:

Vian dong cac doanh nghiép, cac nha thau chg, cac ho kinh doanh trén dia ban
trién khai it nhat mot trong cac hoat dong sau:

- Tién hanh treo bang rén, phudn doc tai tru so, cac diém ban hang cta cac
cho, si€u thi, ho kinh doanh trén dia ban véi ndi dung: “Kinh doanh lanh manh, tiéu
dung bén vitng”’; “Bdo vé quyén loi nguoi tiéu dung la trach nhiém chung cua toan
xa hoi”.

- Pang ky va t6 chirc thuc hién chuong trinh “Tudn bdn hang vi ngwoi tiéu
dung” v6i chinh sach wu dai khach hang va cam két chat luong phuc vu t6t nhat”
trién khai thue hién ldy y kién danh gia cia khach hang trong thoi gian dién ra
chuong trinh vé hang héa, dich vu ctia don vi dé cai tién chat lugng phuc vu nguoi
tiéu dung.

- Céc hoat dong khac phu hop véi diéu kién cua cho, siéu thi, ho kinh doanh
trén dia ban va cac quy dinh ctia Luat Bao vé quyén loi ngudi tiéu ding va chu dé
nam 2021: “Kinh doanh trdch nhi¢m, tiéu ding bén viing trong thoi ky binh
thwong moi” da duoc Bo Cong thuong phat dong.



2. Trung tdm vin hoa, truyén thong va thé thao huyén theo chirc ning, nhiém
vu thuc hién:

- TH chtre tuyén truyén, pho bién rong rai dén toan thé nhan dan trén dia ban veé
“Ngay Quyén ciia nguoi tiéu dung Viét Nam” va Luat Bao vé quyen lo1 nguoi tiéu
dung trén hé théng loa khong day dé ngudi tiéu dung hiéu dugce quyén loi ctia minh.

- Tién hanh tuyén truyen tai trung tam huy¢n, thi tran, khu tap trung dong dan
cu tir ngdy 10/3/2021 dén ngay 17/3/2021 vé6i chii ¢é ctia ndm 2021 “Kinh doanh
trdch nhiém, tiéu ding bén viing trong thoi ky binh thuong méi” di duoc B6 Cong
thuong phat dong.

- Xay dung cac chuong trinh, chuyén muc nham tuyén truyén vé Luat Bao vé
quyén loi nguoi tiéu dung va Ngay Quyén ctia ngudi tiéu dung Viét Nam.

3. Cong an huyén, Doi Quan 1y thi trudng s 3:

Thuc hién cac nhiém vu theo chirc ning, tham quyén; ting cuong cong tac
kiém tra, kiém soat chat lugng hang hoa lwu thong dé tranh cho ngudi tiéu ding sit
dung hang gia, hang nhai trén dia ban huyén; kip thoi xtr ly hodc chuyén co quan c6
tham quyén xir 1y cac vi pham trén dia ban.

4. Phong Kinh té va Ha tang huyén:

Phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan trién khai cac noi dung, chuong
trinh cy thé hudng tmg Ngay Quyén cua ngudi tiéu dung Viét Nam.

Tham muu cho UBND huyén t6 chtrc hiéu qua cac hoat dong xuc ti’én thuong
mai trén dia ban (Hoi cho, hoi thao, chuong trinh...); tong hop bao cao két qua thuc
hién theo quy dinh./.

Noi nhdn:

- Chu tich, cac PCT UBND huyén;

- Nhu kinh giri (T/hién);

- Chénh, PVPTH HDBND va UBND huyén;
-CV: KT;

- Luu: VT, (KTHT D).

| Hoang Hai Truong
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